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Postanowienia ogdlne

. Niniejszy regulamin okresla zasady promocji ,,-15% z Kratg Duzej Rodziny” (,,Akcja”).

. Organizatorem promocji ,-15% z Kratg Duzej Rodziny” (dalej ,,Promocja") jest Sfinks Polska Spotka Akcyjna z
siedzibg w Zalesiu Gornym, adres: 05-540 Zalesie Gérne ul. Mtodych Wilczat 36, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy
KRS pod numerem KRS 0000016481, o kapitale zaktadowym 32.199.512,00 zt wptaconym w catosci, posiadajgca
numer statystyczny REGON 472247798, numer identyfikacji podatkowej (NIP) 725-17-52-913 (dalej
,Organizator").

. Akcja i rabat przeznaczone sg dla 0séb fizycznych nabywajgcych produkty, bedgcych konsumentami w rozumieniu
art. 22! Kodeksu cywilnego, zwanych dalej , Klientem”, posiadajacych wazng karte Duzej Rodziny wydang w ramach
ogolnopolskiego programu wsparcia rodzin wielodzietnych, zgodnie z ustawg z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej
Rodziny (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1390 z pdzn. zm.). Cele akcji sg zbiezne zz celami programu, o ktérym mowa
powyzej.

. Akcja promocyjna obowigzuje w dniach od 01.06.2022 r. do odwotania.

§2

Zasady promog;ji
1. W ramach Akcji cztonek rodziny wielodzietnej posiadajacy Karte Duzej Rodziny otrzyma rabat w wysokosci
15% (stownie: pietnascie procent) (dalej ,,Rabat”) od wartosci zamdwienia brutto w restauracjach Sphinx oraz
Chtopskie Jadto.

2. Rabat nie obejmuje piwa, wina ani innych napojow alkoholowych. Rabat nie taczy sie z innymi promocjami.

3. Warunkiem skorzystania z Rabatu jest poinformowanie osoby obstugujgcej o checi skorzystania z Rabatu w
trakcie sktadania zamdwienia oraz okazanie karty Duzej Rodziny w formie tradycyjnej lub mobilnej.

§3

Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.sphinx.pl , www.chlopskiejadlo.pl

oraz jest udostepniany wszystkim zainteresowanym w siedzibie Organizatora.

2. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie, w kazdym czasie o ile nie
naruszajg one praw Klientéw nabytych na jego podstawie. Zmiany Regulaminu ogtaszane bedg na stronie
internetowej www.sphinx.pl i wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia zmiany. Aktualny Regulamin,
uwzgledniajacy wprowadzone zmiany, bedzie rowniez dostepny w siedzibie Organizatora

3. Wszelkie reklamacje dotyczace Promocji Klienci mogg sktada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres kontakt@sphinx.pl lub pisemnie na adres siedziby Organizatora.

4. Reklamacja powinna zawiera¢ temat ,Reklamacja — KDR” jak rdwniez opis i przyczyny reklamacji, zgdanie.


http://www.sphinx.pl/
http://www.chlopskiejadlo.pl/

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od daty ich otrzymania. Termin ten moze ulec wydtuzeniu
0 niezbedny czas na przedstawienie przez osobe zgtaszajacg reklamacje dalszych informacji koniecznych lub
niezbednych do jej rozpatrzenia. W kazdym przypadku termin ten nie bedzie dtuzszy niz 21 dni.

O decyzji reklamujacy zostanie powiadomiony w formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja i na adres, z
jakiego zostata ztozona reklamacja. W ramach procedury reklamacyjnej od decyzji Organizatora odwotanie nie
przystuguje, reklamujgcy ma jednak prawo do dochodzenia roszczen w sgdzie powszechnym.

Udziat w promocji oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu oraz zasad przetwarzania danych osobowych
ujetych w § 4 Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.



